
CITTA’ DI QUARRATA
Provincia di Pistoia

Servizio Affari Generali ed Attività Negoziali

RELAZIONE TECNICA

PROCEDURA  APERTA  PER  L’AFFIDAMENTO  DELLA  GESTIONE  DEI 
SERVIZI CIMITERIALI DEL COMUNE DI QUARRATA PER UN PERIODO 
DI 5 ANNI. CIG 79136896C0 (GARA N. 9/2019). VERIFICA COSTO 
MANODOPERA

PREMESSO

- che con determinazione del Dirigente Area 3 – Area Valorizzazione e Sviluppo del Territorio 

n. 478 del 23/05/2019 si stabiliva di procedere all’affidamento del servizio in oggetto per 

un importo a base d’asta di € 1.370.000,00.= compresi oneri per la sicurezza pari ad Euro 

20.000,00.=,  IVA  esclusa, da  aggiudicare  tramite  procedura  aperta  con  il  criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa;

- che con determinazione n. 545 del 05/06/2019 del responsabile del Servizio Affari Generali 

ed Attività Negoziali si approvavano gli atti di gara relativi alla procedura di gara da svol-

gersi previo utilizzo della piattaforma START messa a disposizione dalla Regione Toscana;

- che con determinazione n. 958 del 08/10/2019 si aggiudicava definitivamente l’appalto al 

RTI COOB (capogruppo), Co&So e Silve s.r.l. (mandanti), con il quale si stipulava il con-

tratto rep. 43 del 19/12/2019;

- che con ricorso notificato in data 12/11/2019 prot. 53833, la cooperativa sociale Sintesi, 

capogruppo del RTI seconda classificata, proponeva impugnazione all’aggiudicazione defi-

nitiva presentando vari motivi di censura;

- che con sentenza n. 934 del 10/06/2020, il TAR Toscana ha respinto tutti i motivi di ricorso 

presentati, tranne quello relativo alla verifica del costo della manodopera, ordinando per-

tanto alla stazione appaltante di tenere il procedimento di verifica del costo della manodo-

pera entro 30 giorni dalla comunicazione della predetta sentenza;

QUANTO SOPRA PREMESSO E CONSIDERATO

il  RUP Fabiana Baldi, funzionario del servizio Lavori Pubblici, congiuntamente alla dott.ssa 

Danila  Bandaccari,  Responsabile  del  Servizio  Affari  Generali  ed  Attività  Negoziali  e 

responsabile  della  procedura  di  gara,  nonché  dell’Ing.  Iuri  Gelli,  dirigente  dell’Area 

Valorizzazione e Sviluppo del Territorio, procede ad effettuare la verifica di congruità del 

costo del personale. 

Si  prende  atto  che  il  procedimento  di  verifica  del  costo  della  manodopera  non  è  un 

procedimento formalizzato dalla legge, pertanto le stazioni appaltanti possono decidere come 
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condurre detto esame, fermo restando il rispetto dei principi generali di imparzialità, logicità 

e buona amministrazione. 

Dati  i  tempi  stretti  ordinati  dal  TAR  Toscana,  con  la  sentenza  934/2020,  si  è  ritenuto 

necessario  istaurare  un  contraddittorio  informale  con  l’appaltatore.  In  particolare  la 

sequenza documentale è stata la seguente:

- prot. 30656 del 22/07/2020 con cui il Comune ha richiesto giustificativi;

- prot. 32364 del 31/07/2020 di risposta dell’appaltatore;

- colloquio telefonico del 04/08/2020 di richiesta chiarimenti;

- incontro del 06/08/2020 presso la stazione appaltante;

- prot. 33927 del 07/08/2020 di chiarimenti sugli elementi evidenziati nel corso dell’incontro.

La verifica è stata condotta prioritariamente sulla documentazione presentata in sede di gara 

e  successivamente,  acquisiti  gli  atti  di  cui  sopra,  si  è  proceduto  a  verificarne  la 

corrispondenza ed eventuali scostamenti con i costi effettivi dei primi 8 mesi di appalto.

Dall’esame di tutto quanto sopra emerge che:

1) innanzitutto si verifica l’organico dedicato all’appalto in questione, comparando quanto 

risulta dai documenti di gara rispetto a quanto presentato in sede di verifica odierna.

Organico come da atti di gara Organico come da giustificazioni 

Tabella scomposizione del 
corrispettivo

Tabella come da 
progetto di 

riassorbimento Tab 2

n.1 livello VI A 
federambiente

n.1 livello VI A 
federambiente – cessa 
31/12/2019

n.1 livello VI A federambiente

n. 1 B1 (art. 4 381/1991) 
coop soc

n. 1 B1 (art. 4 
L.381/1991) coop soc – 
inizio attività 01/01/2020

n. 1 B1 (art. 4 381/1991) coop soc

III A federambiente 
(congedo legge 104)

III A federambiente – 
cessa il 28/02/2020

III A federambiente

IV A federambiente IV A federambiente IV A federambiente

n. 1 A2 coop soc n. 1 A2 coop soc – dal 
01/03/2020

n. 1 A2 coop soc

n. 2 A2 (art. 4 381/1991) 
coop soc

n. 2 A2 (art. 4 
L.381/1991) coop soc

n. 2 A2 (art. 4 381/1991) coop soc

Quindi le 2 cessazioni programmate, una al 31/12/2019 e l’altra al 28/02/2020, sarebbero 

state sostituite con 2 unità  assunte in seguito alla  cessazione. In realtà l’appaltatore ha 

comunicato  che  relativamente  alla  unità  che  sarebbe  dovuta  andare  in  pensione  il 

31/12/2019, la  cessazione si  è  realizzata  in  data  31/07/2020,  e che l’unità  che doveva 

essere assunta l’01/01/2020 – livello B1 coop sociali –  è in fase di progettazione trattandosi 

di  inserimento sociale. La cessazione da lavoro del livello  VI A non si  è avuta come da 

programma a causa delle criticità riscontrate nel ricongiungimento dei periodi lavorativi.
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Per quanto riguarda la cessazione programmata al 28/02/2020 del personale di cui al livello 

III  CCNL  Federambiente,  non  si  è  ancora  realizzata  ma,  come  da  comunicazione 

dell’aggiudicatario, è in attesa del ricongiungimento INPS INPDAP ed è in aspettativa per la 

quale non è prevista retribuzione e il rientro a lavoro;

2) relativamente al monte ore previsto, si dà evidenza che quanto riportato nel piano di 

riassorbimento per il personale classificato nel livello A2 cooperative sociali, n. 2 figure (art. 

4 L.381/1991), non è complessivamente 24 ore (12 ore cadauno) ma 24 ore cadauno. Il 

consorzio dichiara che trattasi di un mero errore materiale facilmente ricavabile in quanto il 

risultato derivante dal prodotto del numero delle ore di impiego per il costo orario in sede di 

gara corrisponde al doppio delle ore indicate per la categoria A2;

3) relativamente al costo orario del personale:

a) per il personale classificato nel livello A2 del CCNL cooperative sociali nel quadro sotto 

indicato  vengono  confrontati  i  costi  secondo  la  tabella  ministeriale  e  i  costi  aziendali 

dell’aggiudicatario per l’anno 2020:

Il costo orario evidenziato è inferiore a quello declinato nelle tabelle ministeriali approvate 

con decreto del direttore generale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n.7 del 

17/02/2020 (novembre 2019). Per quanto le singole voci siano ben declinate, si è ritenuto 

opportuno chiedere precisazioni circa il mancato riconoscimento della voce “altre indennità” 

quantificate  in  €  31,27  nelle  tabelle  ministeriali.  Il  consorzio  ha  spiegato  che  non  sono 
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dovute per le funzioni previste nell’appalto (esempio, indennità di cassa etc.), così come non 

è dovuta l’indennità di turno (11,70%). Considerando che i dati di cui alle tabelle ministeriali 

sono da considerarsi indicativi, e pertanto è possibile uno scostamento anche al ribasso dei 

predetti costi, si ritiene che il costo rappresentato dal consorzio sia giustificato;

b) per  il  personale  classificato  nel  livello  B1  del  CCNL  cooperative  sociali  abbiamo  la 

situazione rappresentata nel seguente quadro:

Il costo orario evidenziato è inferiore a quello declinato nelle tabelle ministeriali approvate, 

ma lo scostamento è motivato dal fatto che il  personale appartiene alle  categorie di cui 

all’art.  4  del  L. 381/1991  (quindi  non  è  a  carico  dell’impresa  la  voce  rappresentata 

dall’INPS). Per quanto le singole voci siano ben declinate, si è ritenuto opportuno chiedere 

precisazioni circa il  mancato riconoscimento della voce  “altre indennità” quantificate in € 

32,73 nelle tabelle ministeriali. Il consorzio ha spiegato che non sono dovute per le funzioni 

previste nell’appalto (esempio, indennità di cassa etc.), così come non è dovuta l’indennità di 

turno (11,70%). Considerando che i dati di cui alle tabelle ministeriali sono da considerarsi 

indicativi,  e pertanto  è possibile  uno scostamento anche al  ribasso dei  predetti  costi,  si 

ritiene che il costo rappresentato dal consorzio sia giustificato

c) per il  personale classificato  nel livello III  di  Federambiente il  quadro di  raffronto è il 

seguente:
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Il costo orario € 27,25 differisce da quello indicato nelle tabelle ministeriali (Costo medio per 

il personale addetto ai servizi ambientali – aziende private, Operai, marzo 2019) di pochi 

centesimi.  In sede di gara era stato quantificato un costo superiore pari  ad € 27,88. Si 

ritiene  di  non  chiedere  ulteriori  precisazioni  visto  che  trattasi  di  risorsa  non  impiegata 

nell’appalto (lavoratore in aspettativa in attesa di cessazione del rapporto di lavoro);

d) per il personale classificato nel livello IV A di Federambiente si ha il seguente quadro di 

raffronto:
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Il costo orario di € 28,75 è inferiore di circa 0,20 centesimi di euro da quello indicato nelle 

tabelle  ministeriali  (Costo medio per il  personale addetto  ai  servizi  ambientali  – aziende 

private, Operai, marzo 2019), e di circa 0,15 centesimi da quello indicato in sede di gara. 

Per quanto le singole voci siano ben declinate, si è ritenuto opportuno chiedere precisazioni 

circa il  mancato riconoscimento della voce  “compenso forfettario” quantificate in € 79,35 

nelle  tabelle  ministeriali,  e  la  voce  “anzianità” che risulta  più  bassa rispetto  alle  tabelle 

ministeriali. Il consorzio ha spiegato che per quanto riguarda il compenso forfettario era una 

somma prevista solo per il periodo 01/01/2017 – 30/06/2019, quindi precedente alla data di 

presentazione dell’offerta (11/07/2019); relativamente all’anzianità sono stati considerati i 

costi reali sostenuti per ogni lavoratore;
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d) per il personale classificato nel livello VI A di Federambiente, benchè ad oggi già cessato 

dal lavoro, il quadro di raffronto è il seguente:

Il costo orario di € 32,22 è inferiore a quello indicato nelle tabelle ministeriali (Costo medio 

per il personale addetto ai servizi ambientali – aziende private, Impiegati, marzo 2019) di 

circa 0,60 centesimi. Per quanto le singole voci siano ben declinate, si è ritenuto opportuno 

chiedere  precisazioni  circa  il  mancato  riconoscimento  della  voce  “compenso  forfettario” 

quantificate in € 95,54 nelle tabelle ministeriali, e la voce “anzianità” che risulta più bassa 

rispetto alle tabelle ministeriali. Il consorzio ha spiegato che per quanto riguarda il compenso 

forfettario era una somma prevista solo per il  periodo 01/01/2017 – 30/06/2019, quindi 

precedente alla data di presentazione dell’offerta (11/07/2019); relativamente all’anzianità 

sono stati considerati i costi reali sostenuti per ogni lavoratore.

Inoltre si sono richieste spiegazioni circa la voce “Fondo FASDA” quantificato nelle tabelle in 
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€  305,80,  mentre  dall’appaltatore  è  quantificato  in  €  277,92.  Il  consorzio  ha  fornito  i 

chiarimenti in relazione a tale punto specificando che tale fondo è versato trimestralmente in 

rate di € 69,48 e quindi per un importo complessivo di € 277,92;

4) sul monte orario indicato, si è ritenuto di chiedere approfondimenti sul calcolo del numero 

di ore presunte nell’appalto per ciascuna figura impiegata, tenuto conto di quanto presentato 

in sede di gara, indicando e motivando eventuali scostamenti.

In sede di gara, nella tabella scomposizione del costo, è stata presentata questa situazione:

Facendo le dovute operazioni, la spesa del personale risulta quantificata in sede di gara in € 

656.732,22.
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Sulla base dei dati e dei costi effettivi dei primi 8 mesi di appalto, il consorzio ha trasmesso 

la tabella aggiornata, di seguito riportata, con il monte ore per ciascuna figura e relativa 

spesa complessiva per l’intera durata dell’appalto corrispondente ad € 654.623,50, quindi in 

linea con quanto previsto in sede di offerta.
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Sulla base di tutte le considerazioni sopra esposte, la spesa complessiva del personale risulta 

congrua.

Quarrata, 07/08/2020

f.to Geom. Fabiana Baldi (RUP)

f.to Ing. Iuri Gelli (Dirigente Area 3)

f.to Dott.ssa Danila Bandaccari (Resp. Servizio 

AGAN)
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