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Provincia di Pistoia

Servizi Sociali
Allegato “  B  ”  

RELAZIONE ILLUSTRATIVA E STIMA DEGLI ONERI COMPLESSIVI NECESSARI PER 
L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLO SPORTELLO INFORMATIVO 
E  DI  CONSULENZA LEGALE  PER  CITTADINI  STRANIERI –  PERIODO  01/10/2022 - 
30/09/2025.

Il seguente documento viene redatto ai sensi dell’art.23 comma 15 del D.lgs. 18/04/2016 n. 50 “Codice dei  
Contratti Pubblici”.

DESCRIZIONE GENERALE

Il 30/09/2022 scadrà l’affidamento per la gestione dello “Sportello Informativo e di consulenza legale per 
cittadini stranieri ” relativo al periodo 01/07/2019-30/06/2019, il cui termine contrattuale, a seguito della  
sospensione dovuta all’emergenza epidemiologica, con Determinazione del Responsabile Servizi Sociali n.828 
del 16/09/2020, è stato individuato al 30/09/2022.

Lo sportello informativo e di consulenza legale per cittadini stranieri è un servizio finalizzato alla creazione  
delle condizioni necessarie per l’integrazione sociale e culturale dei cittadini stranieri, promuove la creazione  
di  canali  informativi  e  di  informazione  per  la  popolazione  immigrata,  anche  in  collaborazione  con  il  
volontariato sociale del territorio. Lo Sportello offre un servizio di orientamento e informazione per quanto 
riguarda lo status giuridico del cittadino di origine migrante.

Limitatamente alle materie di propria competenza, lo Sportello si occupa anche della raccolta di materiale e  
dati,  della  promozione  di  iniziative  culturali,  dell’elaborazione  di  proposte  e  progetti  e  della  relativa  
individuazione delle risorse.

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO

Lo Sportello prevede varie tipologie di prestazioni, descritte all’art. 6 del CSA e sostanzialmente riconducibili  
a quelle sotto elencate:

- orientamento e informazione relativamente allo stato giuridico del cittadino stramiero;

- consulenza legale;

- mediazione linguistica e interpretariato;

-  consulenza  agli  uffici  comunali  relativamente  alla  gestione  delle  pratiche  attinenti  alle  normative  che  
riguardano i cittadini comunitari e non comunitari.

COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO

Per lo svolgimento del servizio dello “Sportello Informativo e di consulenza legale per cittadini stranieri ”  
relativo  al  periodo  01/10/2022-30/09/2025,  sulla  base  della  spesa  storicamente  sostenuta  negli  anni 
pregressi,  è  previsto  un  costo  complessivo  di  €  39.000,00  Iva  esclusa  e  di  €  47.580,00  Iva  di  legge
inclusa, come di seguito indicato: 
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-  anno  2022  €  3.500,00  i.v.a.  esclusa,  €  4.270,00  i.v.a.  di  legge  inclusa  (se  dovuta);
- anno 2023 € 13.000,00 i.v.a. esclusa, €15.860,00 i.v.a. di legge inclusa (se dovuta);

- anno 2024  €13.000,00 i.v.a. esclusa, €15.860,00 i.v.a. di legge inclusa (se dovuta);

- anno 2025 €  9.500,00 i.v.a. esclusa, € 11.590,00  i.v.a. di legge inclusa (se dovuta);

INDICAZIONI  E  DISPOSIZIONI  PER  LA  STESURA  DEI  DOCUMENTI  INERENTI  LA  
SICUREZZA

Considerata  la  tipologia  dell’appalto,  le  interferenze  che  si  configurano  fra  i  lavoratori  del  Comune  di  
Quarrata ed il personale dell'impresa aggiudicataria sono di minimo livello e pertanto,  non viene redatto il  
DUVRI, in applicazione del D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008 - T.U. delle norme sulla sicurezza e salute nei luoghi 
di lavoro - art. 26 “Obblighi connessi ai contratti d’appalto o d’opera o di somministrazione”.

ONERI SICUREZZA

Sulla base di quanto sopra esposto, ai sensi  dell'art. 26 del D. Lgs.n. 81/2008 non sussiste l'obbligo di 
redigere il documento unico di valutazione dei rischi da interferenza (DUVRI).

Il Responsabile del Servizio Servizi Sociali

      Dott.ssa Maria Alessandra Tofani
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